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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
Рабочая программа производственной (преддипломной) практики по 

профилю специальности (далее программа практики) программы подготовки 
специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 
44.02.06 Профессиональное обучение (по отраслям) укрупненной группы 
специальностей 44.00.00 Образование и педагогические науки направления 
подготовки Образование и педагогические науки. 

Базой практики является социального партнера направление деятельности 
которого соответствует профилю подготовки обучающихся 
                                                                                     (место проведения практики) 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ И ЭТАПЫ ИХ 
ФОРМИРОВАНИЯ 

2.1. Место практики в структуре рабочих программ профессиональных 
модулей: 

Производственная (преддипломная) практика (далее практика) проводит-
ся в соответствии с рабочей программой. 

2.2. Прохождение производственной (преддипломной) практики направ-
лено на формирование следующих компетенций: 

Целью практики является формирование общих и профессиональных 
компетенций, необходимых для освоения вида профессиональной деятельно-
сти: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей про-
фессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы 
решения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

ОК 3. Оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях. 
ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой 

для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и лич-
ностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии для 
совершенствования профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, взаимодействовать с руковод-
ством, коллегами и социальными партнерами. 

ОК 7. Ставить цели, мотивировать деятельность обучающихся, организо-
вывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за ка-
чество образовательного процесса. 
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ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личност-
ного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повыше-
ние квалификации. 

ОК 9. Осуществлять профессиональную деятельность в условиях обнов-
ления ее целей, содержания, смены технологий. 

ОК 10. Осуществлять профилактику травматизма, обеспечивать охрану 
жизни и здоровья обучающихся. 

ОК 11. Строить профессиональную деятельность с соблюдением право-
вых норм ее регулирующих. 

 
ПК 1.1. Определять цели и задачи, планировать занятия. 
ПК 1.2. Обеспечивать материально-техническое оснащение занятий, 

включая проверку безопасности оборудования, подготовку необходимых объ-
ектов труда и рабочих мест обучающихся, создание условий складирования. 

ПК 1.3. Проводить лабораторно-практические занятия в аудиториях, 
учебно-производственных мастерских и в организациях. 

ПК 1.4. Организовывать все виды практики обучающихся в учебно-
производственных мастерских и на производстве. 

ПК 1.5. Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и ре-
зультаты деятельности обучающихся. 

ПК 1.6. Анализировать занятия и организацию практики обучающихся. 
ПК 1.7. Вести документацию, обеспечивающую учебно-

производственный процесс. 
ПК 2.1. Проводить педагогическое наблюдение и диагностику, интерпре-

тировать полученные результаты. 
ПК 2.2. Определять цели и задачи, планировать деятельность по педаго-

гическому сопровождению группы обучающихся. 
ПК 2.3. Организовывать различные виды внеурочной деятельности и об-

щения обучающихся. 
ПК 2.4. Осуществлять педагогическую поддержку формирования и реа-

лизации обучающимися индивидуальных образовательных программ. 
ПК 2.5. Обеспечивать взаимодействие членов педагогического коллекти-

ва, родителей (лиц, их заменяющих), представителей администрации при реше-
нии задач обучения и воспитания. 

должностям служащих. 
ПК 3.1. Разрабатывать учебно-методические материалы (рабочие про-
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граммы, учебно-тематические планы) на основе примерных. 
ПК 3.2. Систематизировать и оценивать педагогический опыт и образова-

тельные технологии в области среднего профессионального образования и 
профессионального обучения на основе изучения профессиональной литерату-
ры, самоанализа и анализа деятельности других педагогов. 

ПК 3.3. Оформлять педагогические разработки в виде отчетов, рефератов, 
выступлений. 

ПК 3.4. Участвовать в исследовательской и проектной деятельности в об-
ласти среднего профессионального образования и профессионального обуче-
ния. 

ДПИ 
ПК 4.1. Участвовать в планировании деятельности первичного структур-

ного подразделения. 
ПК 4.2. Участвовать в разработке и внедрении технологических процес-

сов. 
ПК 4.3. Разрабатывать и оформлять техническую и технологическую до-

кументацию. 
ПК 4.4. Обеспечивать соблюдение технологической и производственной 

дисциплины. 
ПК 4.5. Обеспечивать соблюдение техники безопасности. 
ПК 4.6. Изображать человека и окружающую предметно-

пространственную среду средствами академического рисунка и живописи. 
ПК 4.7. Создавать художественно-графические проекты изделий декора-

тивно-прикладного искусства индивидуального и интерьерного значения и во-
площать их в материале. 

ПК 4.8. Собирать, анализировать и систематизировать подготовительный 
материал при проектировании изделий декоративно-прикладного искусства.  

ПК 4.9. Воплощать в материале самостоятельно разработанный проект 
изделия декоративно-прикладного искусства (по видам). 

ПК 4.10. Выполнять эскизы и проекты с использованием различных гра-
фических средств и приемов. 

ПК 4.11. Самостоятельно разрабатывать колористические решения худо-
жественно-графических проектов изделий декоративно-прикладного и народ-
ного искусства. 

ПК 4.12. Владеть культурой устной и письменной речи, профессиональ-
ной терминологией. 
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ПК 4.13. Копировать бытовые изделия традиционного прикладного ис-
кусства. 

ПК 4.14. Варьировать изделия декоративно-прикладного и народного ис-
кусства с новыми технологическими и колористическими решениями. 

ПК 4.15. Составлять технологические карты исполнения изделий декора-
тивно-прикладного и народного искусства. 

ПК 4.16. Использовать компьютерные технологии при реализации замыс-
ла в изготовлении изделия традиционно-прикладного искусства. 

ПК 4.17. Контролировать изготовление изделий на предмет соответствия 
требованиям, предъявляемым к изделиям декоративно-прикладного искусства. 

ПК 4.18. Обеспечивать и соблюдать правила и нормы безопасности в 
профессиональной деятельности. 

ДПИ (мех) 
ПК 5.1. Разрабатывать композиции вышитых изделий. 
ПК 5.2.  Выполнять технический рисунок вышивки. 
ПК 5.3. Подбирать материалы, нитки для выполнения вышивки. 
ПК 5.4. Заправлять материал в пяльцы. Подготавливать машины к вы-

шивке. Производить расчет, надрезание и выдергивание ниток по рисунку. 
Наносить рисунки различными способами. Производить подбор нитей, их раз-
мотку и навивку. 

ПК 5.5. Выполнять счетные вышивки ручным способом по поверхности 
(глухая вышивка) и внутри ткани (строчная вышивка) в соответствии с техни-
ческим рисунком  на тканях полотняного переплетения. 

ПК 5.6.. Выполнять вышивки по рисованному контуру ручным способом 
(владимирские верхошвы, белая и цветная гладь, тамбурная вышивка) на раз-
личных тканях. 

ПК 5.7.. Выполнять машинные вышивки на различных материалах про-
стых и сложных рисунков. Выполнять вышивание на автоматах и полуавтома-
тах на различных материалах. 

ДПИ (рог) 
ПК 5.1. Выбирать материалы и инструменты для работы. 
ПК 5.2. Выполнять технологические операции резьбы. 
ПИ 
ПК 4.1. Проводить санитарно-эпидемиологическую обработку контакт-

ной зоны при выполнении парикмахерских услуг. 
ПК 4.2. Анализировать состояние кожи головы и волос потребителя, 
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определять способы и средства выполнения парикмахерских услуг. 
ПК 4.3. Определять и согласовывать выбор парикмахерских услуг. 
ПК 4.4. Выполнять и контролировать все этапы технологических процес-

сов парикмахерских услуг. 
ПК 4.5. Консультировать потребителей по домашнему профилактическо-

му уходу. 
ПК 4.6. Анализировать индивидуальные пластические особенности по-

требителя. 
ПК 4.7. Разрабатывать форму прически с учетом индивидуальных осо-

бенностей потребителя. 
ПК 4.8. Выполнять прически различного назначения (повседневные, ве-

черние, для торжественных случаев) с учетом моды. 
ПК 4.9. Внедрять новые технологии и тенденции моды. 
ПК 5.1. Выполнять подготовительные работы по обслуживанию клиен-

тов. 
ПК 5.2. Выполнять классические и салонные стрижки (мужские и жен-

ские). 
ПК 5.3. Выполнять укладку волос. 
ПК 5.4. Выполнять окрашивание, колорирование, обесцвечивание и хи-

мическую завивку волос. 
ПК 5.5. Выполнять заключительные работы по обслуживанию клиентов. 
СиСА 
ПК 4.1. Участвовать в планировании деятельности первичного структур-

ного подразделения. 
ПК 4.2. Участвовать в разработке и внедрении технологических процес-

сов. 
ПК 4.3. Разрабатывать и оформлять техническую и технологическую до-

кументацию. 
ПК 4.4. Обеспечивать соблюдение технологической и производственной 

дисциплины. 
ПК 4.5. Обеспечивать соблюдение техники безопасности. 
ПК 4.6. Выполнять проектирование кабельной структуры компьютерной 

сети. 
ПК 4.7. Осуществлять выбор технологии, инструментальных средств и 

средств вычислительной техники при организации процесса разработки и ис-
следования объектов профессиональной деятельности. 
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ПК 4.8. Обеспечивать защиту информации в сети с использованием про-
граммно-аппаратных средств. 

ПК 4.9. Принимать участие в приемо-сдаточных испытаниях компьютер-
ных сетей и сетевого оборудования различного уровня и в оценке качества и 
экономической эффективности сетевой топологии. 

ПК 4.10. Выполнять требования нормативно-технической документации, 
иметь опыт оформления проектной документации 

ПК 4.11. Администрировать локальные вычислительные сети и прини-
мать меры по устранению возможных сбоев. 

ПК 4.12. Администрировать сетевые ресурсы в информационных систе-
мах. 

ПК 4.13. Обеспечивать сбор данных для анализа использования и функ-
ционирования программно-технических средств компьютерных сетей. 

ПК 4.14. Взаимодействовать со специалистами смежного профиля при 
разработке методов, средств и технологий применения объектов профессио-
нальной деятельности. 

ПК 4.15. Устанавливать, настраивать, эксплуатировать и обслуживать 
технические и программно-аппаратные средства компьютерных сетей. 

ПК 4.16. Проводить профилактические работы на объектах сетевой ин-
фраструктуры и рабочих станциях. 

ПК 4.17. Использовать инструментальные средства для эксплуатации се-
тевых конфигураций. 

ПК 4.18. Участвовать в разработке схемы послеаварийного восстановле-
ния работоспособности компьютерной сети, выполнять восстановление и ре-
зервное копирование информации. 

ПК 4.19. Организовывать инвентаризацию технических средств сетевой 
инфраструктуры, осуществлять контроль поступившего из ремонта оборудова-
ния. 

ПК 4.20. Выполнять замену расходных материалов и мелкий ремонт пе-
риферийного оборудования, определять устаревшее оборудование и программ-
ные средства сетевой инфраструктуры. 

ПК 5.1 Применять программно-аппаратные средства обеспечения инфор-
мационной безопасности в автоматизированных системах. 

ПК 5.2 Участвовать в эксплуатации программно-аппаратных средств 
обеспечения информационной безопасности, в проверке их технического со-
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стояния, в проведении технического обслуживания и текущего ремонта, устра-
нении отказов и восстановлении работоспособности. 

ПК 5.3 Участвовать в мониторинге эффективности применяемых про-
граммно-аппаратных средств обеспечения информационной безопасности в ав-
томатизированных системах. 

ПК 5.4. Участвовать в мониторинге эффективности применяемых про-
граммно-аппаратных средств обеспечения информационной безопасности в ав-
томатизированны х системах. 

ПК 5.5 Осуществлять подготовку оборудования компьютерной системы к 
работе, производить инсталляцию, настройку и обслуживание программного 
обеспечения 

ПК 5.6 Создавать и управлять на персональном компьютере текстовыми 
документами, таблицами, презентациями и содержанием баз данных, работать в 
графических редакторах 

ПК 5.7 Использовать ресурсы локальных вычислительных сетей, ресурсы 
технологий и сервисов Интернета 

ПК 5.8 Обеспечивать применение средств защиты информации в компь-
ютерной системе. 

БД 
ПК 4.1. Участвовать в планировании деятельности первичного структур-

ного подразделения. 
ПК 4.2. Участвовать в разработке и внедрении технологических процес-

сов. 
ПК 4.3. Разрабатывать и оформлять техническую и технологическую до-

кументацию. 
ПК 4.4. Обеспечивать соблюдение технологической и производственной 

дисциплины. 
ПК 4.5. Обеспечивать соблюдение техники безопасности. 
ПК 4.6. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов 
ПК 4.7. Осуществлять безналичные платежи с использованием различных 

форм расчетов в национальной и иностранной валютах. 
ПК 4.8. Осуществлять расчетное обслуживание счетов бюджетов различ-

ных уровней. 
ПК 4.9. Осуществлять межбанковские расчеты. 
ПК 4.10. Осуществлять международные расчеты по экспортно-

импортным операциям. 
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ПК 4.11. Обслуживать расчетные операции с использованием различных 
видов платежных карт. 

ПК 4.12. Оценивать кредитоспособность клиентов. 
ПК 4.13. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов. 
ПК 4.14. Осуществлять сопровождение выданных кредитов. 
ПК 4.15. Проводить операции на рынке межбанковских кредитов. 
ПК 4. 16 Формировать и регулировать резервы на возможные потери по 

кредитам. 
ПК 5.1. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов. 
ПК 5.2. Осуществлять мониторинг эффективности продаж банковских 

продуктов и услуг. 
ПК 5.3. Оценивать кредитоспособность клиентов. 
ПК 5.4. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов. 
ПК 5.5. Формировать спрос со стороны клиентов на банковские продукты 

и услуги. 
ПК 5.6. Устанавливать деловые контакты с клиентами. 
ПК 5.7. Применять различные маркетинговые технологии продажи бан-

ковских продуктов и услуг. 
ПК 5.8. Консультировать клиентов по видам банковских продуктов и 

услуг и условиям их предоставления. 
ПК 5.9 Осуществлять поиск потенциальных клиентов. 
С целью овладения указанными видом профессиональной деятельности и 

профессиональными компетенциями обучающийся должен: 
иметь практический опыт: 
− анализа планов и организации учебно-производственного процесса и 

разработки предложений по его совершенствованию; 
− определения цели и задач, планирования и проведения лабораторно-

практических занятий в аудиториях, учебно-производственных мастерских и в 
организации; 

− участия в организации практики обучающихся в учебно-
производственных мастерских и на производстве; 

− проверки безопасности оборудования, подготовки необходимых объ-
ектов труда и рабочих мест обучающихся; 

− наблюдения, анализа и самоанализа лабораторно-практических заня-
тий в аудиториях, учебно-производственных мастерских и в организациях, их 
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обсуждения в диалоге с сокурсниками, руководителем педагогической практи-
ки, мастерами, разработки предложений по совершенствованию и коррекции; 

− ведения документации, обеспечивающей учебно-производственный 
процесс; 

− педагогического наблюдения и диагностики, интерпретации получен-
ных результатов; 

− анализа планов и организации педагогического сопровождения группы 
обучающихся в урочной и внеурочной деятельности, разработки предложений 
по их коррекции; 

− определения цели и задач, планирования деятельности по педагогиче-
скому сопровождению группы обучающихся; 

− планирования, организации и проведения внеурочных мероприятий; 
− консультирования обучающихся по вопросам формирования индиви-

дуальной образовательной программы, профессионального и личностного раз-
вития; 

− наблюдения, анализа и самоанализа внеурочных мероприятий, обсуж-
дения отдельных мероприятий в диалоге с сокурсниками, руководителем педа-
гогической практики, мастерами, разработки предложений по их совершен-
ствованию и коррекции; 

− анализа и разработки учебно-методических материалов (рабочих про-
грамм, учебно-тематических планов) на основе примерных; 

− изучения и анализа профессиональной литературы по проблемам про-
фессионального обучения; 

− оформления портфолио педагогических достижений; 
− презентации педагогических разработок в виде отчетов, рефератов, 

выступлений; 
− участия в исследовательской и проектной деятельности в области 

среднего профессионального образования и профессионального обучения; 
ДПИ 
− участия в планировании деятельности первичного структурного под-

разделения; 
− участия в разработке и внедрении технологических процессов; 
− разработки и оформления технической и технологической документа-

ции; 
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− контроля соблюдения технологической и производственной дисци-
плины; 

− контроля соблюдения техники безопасности; 
− разработки специальных композиций для декоративного оформления 

изделий декоративно-прикладного искусства;  
− разработки графического и колористического решения декоративной 

композиции;  
− пользования специальной литературой; 
− составления аннотаций к разработанным проектам изделий декоратив-

но-прикладного искусства; 
− копирования и варьирования исторических и современных образцов 

декоративно-прикладного искусства (по видам);  
− материального воплощения самостоятельно разработанных проектов 

изделий декоративно-прикладного искусства;  
− применения технологических и эстетических традиций при исполне-

нии современных изделий декоративно-прикладного искусства; 
ДПИ (мех) 
− построения композиционного изображения; 
− определения цветовых решений; 
− определения оптимальных способов и приемов передачи изображения; 
− поиска информации о современном состоянии и перспективах, о роли 

традиций народного прикладного искусства; 
− определения свойств применяемых материалов; 
− анализа показателей ассортимента применяемых материалов; 
− выполнения построения рисунка для вышивки разной сложности; 
− выполнения ручной художественной вышивки разной сложности, а 

также с применением отделочной фурнитуры на различных материалах; 
− соблюдения безопасных методов труда; 
− выполнения аппликаций; 
ДПИ (рог) 
− проектирования простых мозаичных фрагментов или деталей изделий 

из кости и рога; 
− изготовления резных художественных изделий из кости и рога; 
ПИ 
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− проведения контроля безопасности и подготовки, контактной зоны для 
выполнения парикмахерских услуг; 

− определения состояния кожи головы и волос потребителя, заполнения 
диагностических карт и формирования комплекса парикмахерских услуг; 

− выполнения парикмахерских услуг в технологической последователь-
ности; 

− консультирования клиентов по домашнему профилактическому уходу; 
− формирования образа будущей прически потребителя и определения 

ее формы с учетом индивидуальных пластических особенностей, пожеланий и 
типажа потребителя; 

− выполнения рабочих эскизов причесок, простых постижерных изделий 
и украшений; 

− выполнения причесок различного назначения; 
− применения новых видов услуг в парикмахерском искусстве; 
− контроля качества выполняемых видов парикмахерских услуг поэтап-

но и в целом; 
− организации подготовительных работ по обслуживанию клиентов; 
− выполнения мытья и массажа головы, классических и салонных стри-

жек (женских, мужских), укладок, бритья головы и лица; 
− выполнения заключительных работ по обслуживанию клиентов; 
− выполнения мытья, химических завивок, сушки волос, профилактиче-

ского ухода за волосами; 
− выполнения окрашивания, обесцвечивания и колорирования волос 

красителями разных групп; 
СиСА 
− участия в планировании деятельности первичного структурного под-

разделения; 
− участия в разработке и внедрении технологических процессов; 
− разработки и оформления технической и технологической документа-

ции; 
− контроля соблюдения технологической и производственной дисци-

плины; 
− контроля соблюдения техники безопасности; 
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− анализа и разработки учебно-методических материалов (рабочих про-
грамм, учебно-тематических планов) для обеспечения образовательного про-
цесса; 

− проектирования архитектуры локальной сети в соответствии с постав-
ленной задачей; 

− установки и настройки сетевых протоколов и сетевого оборудования в 
соответствии с конкретной задачей; 

− выбора технологии, инструментальных средств при организации про-
цесса исследования объектов сетевой инфраструктуры; 

− обеспечения целостности резервирования информации, использования 
VPN; 

− установки и обновления сетевого программного обеспечения; 
− мониторинга производительности сервера и протоколирования си-

стемных и сетевых событий; 
− оформления технической документации; 
− использования специального программного обеспечения для модели-

рования, проектирования и тестирования компьютерных сетей; 
− установке, настройке и сопровождении, контроле использования сер-

вера и рабочих станций для безопасной передачи информации; 
− обслуживания сетевой инфраструктуры, восстановления работоспо-

собности сети после сбоя; 
− удаленного администрирования и восстановления работоспособности 

сетевой инфраструктуры; 
− организации бесперебойной работы системы по резервному копирова-

нию и восстановлению информации; 
− поддержки пользователей сети, настройки аппаратного и программно-

го обеспечения сетевой инфраструктуры; 
− создания программных продуктов с использованием разных языков 

программирования; 
− проведения отладки, тестирования программного продукта, оформле-

ния документации; 
БД 
− участия в планировании деятельности первичного структурного под-

разделения; 
− участия в разработке и внедрении технологических процессов; 
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− разработки и оформления технической и технологической документа-
ции; 

− контроля соблюдения технологической и производственной дисци-
плины; 

− контроля соблюдения техники безопасности; 
− осуществления расчетно-кассового обслуживания клиентов; 
− проведения безналичных платежей в национальной и иностранной ва-

лютах; 
− проведения расчетных операций по обслуживанию счетов бюджетов 

различных уровней; 
− проведения межбанковских расчетных операций; 
− осуществления контроля за репатриацией валютной выручки; 
− проведения расчетных операций с использованием различных видов 

платежных карт; 
− в осуществлении операций по кредитованию физических и юридиче-

ских лиц. 
− консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку 

погашения кредитов; 
− анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица 

и технико-экономическое обоснование кредита; 
− определять платежеспособность физического лица; 
− оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребитель-

ским кредитам; 
− проверять полноту и подлинность документов заемщика для получе-

ния кредитов; 
− проверять качество и достаточность обеспечения возвратности креди-

та; 
− составлять заключение о возможности предоставления кредита; 
− оперативно принимать решения по предложению клиенту дополни-

тельного банковского продукта (кросс-продажа); 
− проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 
− проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 
− составлять договор о залоге; 
− оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 
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− составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 
своевременность и полноту поступления платежей; 

− оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу креди-
тов различных видов; 

− оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им 
содержащиеся в выписках данные; 

− формировать и вести кредитные дела; 
− составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 
− определять возможность предоставления межбанковского кредита с 

учетом финансового положения контрагента; 
− определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского 

кредита; 
− пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и ва-

лютным межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным ка-
налам; 

− применять универсальное и специализированное программное обеспе-
чение, необходимое для сбора и анализа информации для сотрудничества на 
межбанковском рынке; 

− пользоваться справочными информационными базами данных, необ-
ходимых для сотрудничества на межбанковском рынке; 

− оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физиче-
ским и юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

− оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 
− оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению 

кредитов на рынке межбанковского кредита; 
− оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по 

кредитам; 
− вести мониторинг финансового положения клиента; 
− контролировать соответствие и правильность исполнения залогодате-

лем своих обязательств; 
− оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выдан-

ным кредитам; 
− выявлять причины ненадлежащего исполнения  условий договора и 

выставлять требования по оплате просроченной задолженности; 
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− выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим 
просроченную задолженность; 

− разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 
задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства. 

− платежей с учетом индивидуальных особенностей заемщика и условий 
кредитного досье; 

− направлять  запросы  в  бюро  кредитных  историй  в  соответствии  с 
требованиями действующего регламента; 

− находить  контактные  данные  заемщика  в  открытых  источниках  и 
специализированных базах данных; 

− подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженно-
сти; 

− планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолжен-
ность, на основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений 
заемщика по оплате просроченной задолженности; 

− рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансиро-
вания потребительского кредита; 

− рассчитывать и отражать в учете сумму формируемого резерва; 
− рассчитывать и отражать в учете резерв по портфелю однородных кре-

дитов; 
− оформлять  и  вести  учет  просроченных  кредитов  и  просроченных 

процентов; 
− оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просро-

ченных процентов; 
− использовать специализированное программное обеспечение для со-

вершения операций по кредитованию; 
− взаимодействовать с должником на ранних стадиях взыскания задол-

женности; 
− в формировании спроса клиентов на банковские продукты и услуги; 
− в консультировании клиентов по видам банковских продуктов и услуг 

и условием их предоставления; 
− в осуществлении информационного сопровождения продажи банков-

ских услуг; 
уметь: 
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− находить и использовать методическую литературу и др. источники 
информации, необходимой для подготовки к лабораторно-практическим заня-
тиям и организации практики обучающихся; 

− взаимодействовать с организациями  по вопросам организации учебно-
производственного процесса;  

− планировать учебно-производственный процесс, подбирать учебно-
производственные задания, составлять перечень учебных работ;  

− организовывать и проводить лабораторно-практические занятия и все 
виды практики обучающихся;  

− использовать различные формы и методы организации учебно-
производственного процесса; 

− нормировать и организовывать производственные и учебно-
производственные работы; 

− обеспечивать связь теории с практикой;  
− обеспечивать соблюдение обучающимися техники безопасности;  
− эксплуатировать и конструировать несложные технические средства 

обучения; 
− составлять заявки на поставку, осуществлять приемку и проверку тех-

нологического оборудования и оснастки, подготавливать оборудование, 
оснастку (в том числе и заготовки) и материалы для учебно-производственного 
процесса;  

− устанавливать педагогически целесообразные взаимоотношения  
− с обучающимися, их родителями (лицами, их замещающими), рабочи-

ми, служащими и руководством первичного структурного подразделения орга-
низации; 

− осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и резуль-
таты деятельности обучающихся, качество продукции, изготавливаемой обу-
чающимися; 

− осуществлять самоанализ и самоконтроль при проведении занятий и 
организации практики обучающихся; 

− анализировать процесс и результаты профессионального обучения, от-
дельные занятия, организацию практики, корректировать и совершенствовать 
их; 

− оформлять документацию, обеспечивающую учебно-
производственный процесс; 



ГАПОУ ЧАО 
«ЧМК» 

УПРАВЛЕНИЕ ДОКУМЕНТАЦИЕЙ 
СТО СМК 4.2.01 - 2019 

Лист 20/45 

 

 

− выбирать методы педагогической диагностики личности (индивиду-
альности) обучающихся, развития группы; 

− составлять программу педагогического наблюдения, проводить его и 
анализировать результаты; 

− формулировать цели и задачи воспитания и профессионального обу-
чения группы и отдельных обучающихся с учётом возрастных и индивидуаль-
ных особенностей, требований осваиваемой профессии; 

− планировать деятельность по педагогическому сопровождению груп-
пы обучающихся в урочной и внеурочной деятельности; 

− совместно с обучающимися планировать внеурочные мероприятия, 
организовывать их подготовку и проведение; 

− использовать разнообразные методы, формы, средства обучения и 
воспитания при проведении внеурочных мероприятий; 

− осуществлять самоанализ, самоконтроль при проведении внеурочных 
мероприятий; 

− создавать условия для развития ученического самоуправления, форми-
рования благоприятного психологического микроклимата и сотрудничества 
обучающихся в группе; 

− помогать обучающимся предотвращать и разрешать конфликты в 
учебной группе; 

− осуществлять педагогическую поддержку формирования и реализации 
индивидуальных образовательных программ, профессионального и личностно-
го развития обучающихся группы; 

− вести диалог с родителями (лицами, их замещающими), организовы-
вать и проводить разнообразные формы работы с семьёй (родительские встре-
чи, консультации, беседы); 

− использовать разнообразные методы, формы и приёмы взаимодей-
ствия с членами педагогического коллектива, представителями администрации, 
организаций-работодателей, родителями (лицами, их заменяющими) по вопро-
сам формирования индивидуальных образовательных программ, воспитания и 
профессионального обучения; 

− анализировать процесс и результаты педагогического сопровождения 
группы обучающихся; 

− определять педагогические проблемы методического характера и 
находить способы их решения; 
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− анализировать примерные программы и учебно-тематические планы; 
− определять цели и задачи, планировать профессиональное обучение; 
− разрабатывать рабочие программы на основе примерных; 
− адаптировать имеющиеся методические разработки; 
− готовить и оформлять отчеты, рефераты, конспекты; 
− с помощью руководителя определять цели, задачи, планировать иссле-

довательскую и проектную деятельность в области среднего профессионально-
го образования и профессионального обучения; 

− использовать методы и методики педагогического исследования и 
проектирования, подобранные совместно с руководителем; 

− оформлять и представлять результаты исследовательской и проектной 
работы; 

− определять пути самосовершенствования педагогического мастерства; 
ДПИ 
− использовать основные изобразительные материалы и техники при 

проектировании изделий декоративно-прикладного искусства; 
− применять основные композиционные законы и понятия при проекти-

ровании и исполнении изделий декоративно-прикладного искусства; 
− включать теоретические знания о художественно-стилистических осо-

бенностях конкретного вида декоративно-прикладного искусства в практиче-
скую учебно-познавательную деятельность; 

− разрабатывать авторские композиции на основе традиций и современ-
ных требований декоративно-прикладного искусства; 

− адаптироваться к условиям работы в художественно-творческом кол-
лективе 

− осуществлять текущее планирование деятельности первичного струк-
турного подразделения; 

− разрабатывать основную и вспомогательную технологическую и тех-
ническую документацию;  

− разрабатывать и проводить инструктажи по технике безопасности;  
− обеспечивать соблюдение технологической и производственной дис-

циплины;  
− обеспечивать соблюдение техники безопасности; 
− осуществлять приемку и оценку качества выполненных работ; 
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− различать художественно-стилевые и технологические особенности 
изделий декоративно-прикладного искусства и народных промыслов 

− выполнять изделия декоративно-прикладного искусства на высоком 
профессиональном уровне; 

− применять знания и навыки в области материаловедения, специальной 
технологии, исполнительского мастерства в процессе копирования, варьирова-
ния и самостоятельного выполнения изделий декоративно-прикладного искус-
ства; 

ДПИ (мех) 
− составлять композицию рисунка; 
− использовать цветовые решения изображения; 
− использовать основные традиции художественных промыслов; 
− выполнять приемы увеличения и уменьшения рисунка; 
− выполнять нанесение рисунка на ткань; 
− использовать традиционную технику рисунка; 
− выполнять творческие работы; 
− подготавливать материал, заготовки для художественной вышивки; 
− применять принципы творческого варьирования; 
− определять способы выполнения вышивки, выполнять счетные вы-

шивки и швы; 
− выполнять строчевые вышивки и швы, двухсторонние строчки; 
− выполнять тамбурные вышивки; 
− выполнять вышивки гладью; 
− выполнять вышивки крестом различной сложности; 
− выполнять ажурные вышивки; 
− выполнять мережки, ришелье, бриды, насыпь разных видов, стягом; 
− выполнять вышивки с применением отделочной спецфурнитуры; 
− выполнять аппликации различных сложностей в технологической по-

следовательности; 
− применять принципы творческого варьирования; 
− вырезать специальными ножницами; 
− выполнять работы с соблюдением правил техники безопасности; 
ДПИ (рог) 
− выполнять вручную операции художественной резьбы по кости и рогу 

средней сложности; 
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− изготавливать художественные изделия массового производства по 
образцам с применением специальных приспособлений и оборудования; 

− производить наладку оборудования: сверлильных установок, борма-
шин и др; 

ПИ 
− обеспечивать инфекционную безопасность потребителя и исполните-

ля: выполнять дезинфекцию и стерилизацию инструментов и контактной зоны, 
обработку рук технолога и текущую уборку контактной зоны, соблюдать пра-
вила личной гигиены; 

− организовывать рабочее место для выполнения парикмахерских работ; 
− обеспечивать технику безопасности профессиональной деятельности; 
− проводить обследование и анализировать состояние кожи головы и во-

лос; 
− определять наличие дерматологических проблем кожи головы и волос; 
− применять нормативную и справочную литературу; 
− применять материалы: шампуни, средства для оформления и закреп-

ления прически, лосьоны, маски, красители, средства профилактического ухо-
да, средства для завивки на продолжительное время с учетом норм расходов; 

− заполнять диагностическую карточку потребителя; 
− предлагать спектр имеющихся услуг потребителям; 
− объяснять потребителям целесообразность рекомендуемого комплекса 

услуг, прогнозируя результат; 
− выполнять все технологические процессы в целом и поэтапно: профи-

лактический уход за кожей головы и волосами, классические и современные 
виды стрижек, окрасок, завивок на продолжительное время; 

− использовать технологические приемы и техники в процессе модели-
рования; 

− использовать средства для оформления и закрепления прически, сред-
ства декоративного оформления прически; 

− заполнять рабочую карточку технолога; 
− профессионально и доступно давать характеристику кожи головы и 

волос потребителей и рекомендации по домашнему профилактическому уходу; 
− определять типаж клиента и обсуждать пожелания клиентов; 
− определять назначение прически; 
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− разрабатывать форму прически и стрижки (стиль, силуэт, колористику, 
силуэтные и контурные линии, конструктивно-декоративные линии); 

− выполнять рабочие эскизы причесок, простых постижерных изделий и 
украшений; 

− оформлять технологические карты окрашивания волос, завивки волос 
и оформления в прическу; 

− выполнять простые постижерные изделия, украшения; 
− выполнять прически исторических эпох и современные прически раз-

личного назначения с учетом моды; 
− изучать и анализировать запросы потребителей; 
− самостоятельно анализировать и изучать новые виды парикмахерских 

услуг и тенденций моды, используя различные источники профессиональной 
информации; 

− применять современные технологии и новые методы обработки волос; 
− организовывать рабочее место; 
− пользоваться парикмахерским инструментом; 
− выполнять все виды стрижек и укладок в соответствии с инструкцион-

но-технологической картой; 
− производить коррекцию стрижек и укладок; 
− подбирать препараты для химической завивки; 
− выполнять все виды химической завивки волос в соответствии с ин-

струкционно-технологической картой; 
− производить коррекцию химической завивки; 
− подбирать препараты для окрашивания волос; 
− выполнять все виды окрашивания в соответствии; с инструкционно-

технологической картой; 
− производить коррекцию выполненной работы; 
СиСА 
− осуществлять текущее планирование деятельности первичного струк-

турного подразделения; 
− разрабатывать основную и вспомогательную технологическую и тех-

ническую документацию; 
− разрабатывать и проводить инструктажи по технике безопасности; 
− обеспечивать соблюдение технологической и производственной дис-

циплины; 
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− обеспечивать соблюдение техники безопасности; 
− осуществлять приемку и оценку качества выполненных работ; 
− проектировать локальную сеть; 
− выбирать сетевые топологии; 
− рассчитывать основные параметры локальной сети; 
− читать техническую и проектную документацию по организации сег-

ментов сети; 
− применять алгоритмы поиска кратчайшего пути; 
− планировать структуру сети с помощью графа с оптимальным распо-

ложением узлов; 
− использовать математический аппарат теории графов; 
− контролировать соответствие разрабатываемого проекта нормативно- 

технической документации; 
− использовать многофункциональные приборы и программные сред-

ства мониторинга; 
− использовать программно-аппаратные средства технического кон-

троля; 
− использовать техническую литературу и информационно-справочные 

системы для замены (поиска аналогов) устаревшего оборудования; 
− настраивать протокол TCP/IP и использовать встроенные утилиты 

операционной системы для диагностики работоспособности сети; 
− администрировать локальные вычислительные сети; 
− принимать меры по устранению возможных сбоев; 
− обеспечивать защиту при подключении к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет»; 
− выполнять мониторинг и анализ работы локальной сети с помощью 

программно-аппаратных средств; 
− использовать схемы послеаварийного восстановления работоспособ-

ности сети, эксплуатировать технические средства сетевой инфраструктуры; 
− осуществлять диагностику и поиск неисправностей технических 

средств; 
− выполнять действия по устранению неисправностей в части, касаю-

щейся полномочий техника; 
− тестировать кабели и коммуникационные устройства; 
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− выполнять замену расходных материалов и мелкий ремонт перифе-
рийного оборудования; 

− правильно оформлять техническую документацию; 
− наблюдать за трафиком, выполнять операции резервного копирования 

и восстановления данных; 
− устанавливать, тестировать и эксплуатировать информационные си-

стемы, согласно технической документации, обеспечивать антивирусную защи-
ту; 

− разрабатывать основной и вспомогательный алгоритмы; 
− реализовывать построенные алгоритмы в виде программ на конкрет-

ном языке программирования в конкретной среде программирования; 
− использовать программные среды для тестирования программы, раз-

рабатывать тестирующий пример, демонстрирующий работу программы, при-
менять методы тестирования программы, методы защиты программы от непра-
вильного ввода данных; 

− использовать программные среды для отладки программы, применять 
методы обнаружения ошибок в текстах программ, анализировать сообщения об 
ошибках, применять пошаговое выполнение, трассировку программы; произво-
дить документирование программы; 

− производить замену компонентов системного блока персонального 
компьютера; производить установку системного и прикладного программного 
обеспечения; пользоваться документацией и справочной литературой; разраба-
тывать фрагменты программного обеспечения. основные этапы решения задачи 
на ЭВМ; 

БД 
− осуществлять текущее планирование деятельности первичного струк-

турного подразделения; 
− разрабатывать основную и вспомогательную технологическую и тех-

ническую документацию; 
− разрабатывать и проводить инструктажи по технике безопасности; 
− обеспечивать соблюдение технологической и производственной дис-

циплины; 
− обеспечивать соблюдение техники безопасности; 
− осуществлять приемку и оценку качества выполненных работ; 
− оформлять договоры банковского счета с клиентами; 
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− проверять правильность и полноту оформления расчетных докумен-
тов; 

− открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации 
и иностранной валюте; 

− выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состо-
яния расчетного счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных до-
кументов; 

− оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 
− рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетное об-

служивание; рассчитывать прогноз кассовых оборотов; 
− составлять календарь выдачи наличных денег; 
− рассчитывать минимальный остаток денежной наличности в кассе; со-

ставлять отчет о наличном денежном обороте; 
− устанавливать лимит остатков денежной наличности в кассах клиен-

тов; 
− выполнять и оформлять расчеты платежными поручениями, аккреди-

тивами в банке плательщика и в банке поставщика, платежными требованиями 
в банке поставщика и в банке плательщика, инкассовыми поручениями, чеками; 

− отражать в учете операции по расчетным счетам клиентов; 
− исполнять и оформлять операции по возврату сумм, неправильно за-

численных на счета клиентов; 
− оформлять открытие счетов по учету доходов и средств бюджетов всех 

уровней; оформлять и отражать в учете операции по зачислению средств на 
счета бюджетов различных уровней; 

− оформлять и отражать в учете возврат налогоплательщикам сумм 
ошибочно перечисленных налогов и других платежей; 

− исполнять и оформлять операции по корреспондентскому счету, от-
крытому в подразделении Банка России; 

− проводить расчеты между кредитными организациями через счета 
ЛОРО и НОСТРО; контролировать и выверять расчеты по корреспондентским 
счетам; 

− осуществлять и оформлять расчеты банка со своими филиалами; 
− вести учет расчетных документов, не оплаченных в срок из-за отсут-

ствия средств на корреспондентском счете; 
− отражать в учете межбанковские расчеты; 
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− проводить и отражать в учете расчеты по экспортно-импортным опе-
рациям банковскими переводами в порядке документарного инкассо и доку-
ментарного аккредитива; 

− проводить конверсионные операции по счетам клиентов; 
− рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за проведение 

международных расчетов и конверсионных операций; 
− осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки; 
− консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, 

расчетным операциям, операциям с использованием различных видов платеж-
ных карт; 

− оформлять выдачу клиентам платежных карт; 
− оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные опера-

ции при использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и 
иностранной валюте; 

− использовать специализированное программное обеспечение для рас-
четного обслуживания клиентов, совершения межбанковских расчетов и опера-
ций с платежными картами; 

− использовать специализированное программное обеспечение и про-
граммно-аппаратный комплекс для работы; 

− консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку 
погашения кредитов; 

− анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица 
и технико-экономическое обоснование кредита; 

− определять платежеспособность физического лица; 
− оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребитель-

ским кредитам; 
− проверять полноту и подлинность документов заемщика для получе-

ния кредитов; 
− проверять качество и достаточность обеспечения возвратностикреди-

та; 
− составлять заключение о возможности предоставления кредита; 
− оперативно принимать решения по предложению клиенту дополни-

тельного банковского продукта (кросс-продажа); 
− проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 
− проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 
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− составлять договор о залоге; 
− оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 
− составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 

своевременность и полноту поступления платежей; 
− оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу креди-

тов различных видов; 
− оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им 

содержащиеся в выписках данные; 
− формировать и вести кредитные дела; 
− составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 
− определять возможность предоставления межбанковского кредита с 

учетом финансового положения контрагента; 
− определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского 

кредита; 
− пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и ва-

лютным межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным ка-
налам; 

− применять универсальное и специализированное программное обеспе-
чение, необходимое для сбора и анализа информации для сотрудничества на 
межбанковском рынке; 

− пользоваться справочными информационными базами данных, необ-
ходимых для сотрудничества на межбанковском рынке; 

− оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физиче-
ским и юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

− оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 
− оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению 

кредитов на рынке межбанковского кредита; 
− оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по 

кредитам; 
− вести мониторинг финансового положения клиента; 
− контролировать соответствие и правильность исполнения залогодате-

лем своих обязательств; 
− оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выдан-

ным кредитам; 
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− выявлять причины ненадлежащего исполнения  условий договора и 
выставлять требования по оплате просроченной задолженности; 

− выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим 
просроченную задолженность; 

− разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 
задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей с 
учетом индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного досье; 

− направлять  запросы  в  бюро  кредитных  историй  в  соответствии  с 
требованиями действующего регламента; 

− находить  контактные  данные  заемщика  в  открытых  источниках  и 
специализированных базах данных; 

− подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженно-
сти; 

− планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолжен-
ность, на основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений 
заемщика по оплате просроченной задолженности; 

− рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансиро-
вания потребительского кредита; 

− рассчитывать и отражать в учете сумму формируемого резерва; 
− рассчитывать и отражать в учете резерв по портфелю однородных кре-

дитов; 
− оформлять  и  вести  учет  просроченных  кредитов  и  просроченных 

процентов; 
− оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просро-

ченных процентов; 
− использовать специализированное программное обеспечение для со-

вершения операций по кредитованию; 
− взаимодействовать с должником на ранних стадиях взыскания задол-

женности; 
− оформлять договоры банковского счета с клиентами; 
− проверять правильность и полноту оформления расчетных докумен-

тов; 
− открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации 

и иностранной валюте; 
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− выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состо-
яния расчетного счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных до-
кументов; 

− оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 
− рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетное об-

служивание; 
− консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, 

расчетным операциям, операциям с использованием различных видов платеж-
ных карт; 

− оформлять выдачу клиентам платежных карт; 
− использовать специализированное программное обеспечение для рас-

четного обслуживания клиентов, совершения межбанковских расчетов и опера-
ций с платежными картами; 

− использовать специализированное программное обеспечение и про-
граммно-аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) докумен-
тацией и соответствующей информацией; 

− консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку 
погашения кредитов; 

− оперативно принимать решения по предложению клиенту дополни-
тельного банковского продукта (кросс-продажа); 

− составлять договор о залоге; 
− оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 
− составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 

своевременность и полноту поступления платежей; 
− оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу креди-

тов различных видов; 
знать: 
− теоретические основы и методику профессионального обучения (по 

отраслям); 
− нормативно-правовые и методические основы взаимодействия с орга-

низациями  по вопросам организации учебно-производственного процесса; 
− цели, задачи, функции, содержание, формы и методы профессиональ-

ного обучения (по отраслям); 



ГАПОУ ЧАО 
«ЧМК» 

УПРАВЛЕНИЕ ДОКУМЕНТАЦИЕЙ 
СТО СМК 4.2.01 - 2019 

Лист 32/45 

 

 

− особенности планирования занятий по профессиональному обучению 
в зависимости от их целей и задач, места проведения, осваиваемой профессии 
рабочих (служащих); 

− структуру и содержание учебных программ начального профессио-
нального образования и профессиональной подготовки, цели и особенности 
освоения профессий рабочих (служащих) при обучении по программам средне-
го профессионального образования; 

− методы, формы и средства профессионального обучения, методиче-
ские основы и особенности организации учебно-производственного процесса с 
применением современных средств обучения; 

− основы конструирования и эксплуатации несложных технических 
средств обучения; 

− профессиональную терминологию, технологию производства, технику, 
производственное оборудование, правила их эксплуатации и требования к хра-
нению; 

− перечень работ в рамках технологического процесса; 
− виды заготовок и схемы их базирования; 
− формы и правила составления заявок на поставку технологического 

оборудования и оснастки; 
− правила приемки и проверки оборудования и оснастки; 
− нормативно-правовые и организационные основы охраны труда в ор-

ганизациях  отрасли;  
− классификацию и номенклатуру опасных и вредных факторов произ-

водственной среды, методы и средства защиты от них; 
− требования к содержанию и организации контроля результатов про-

фессионального обучения; 
− виды документации, обеспечивающей учебно-производственный про-

цесс, требования к ее оформлению; 
− основы делового общения; 
− теоретические основы и методику педагогического сопровождения 

группы обучающихся в урочной и внеурочной деятельности; 
− методику педагогического наблюдения, основы интерпретации полу-

ченных результатов и формы их представления; 
− возрастные и индивидуальные особенности обучающихся в професси-

ональной образовательной организации; 
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− особенности групп обучающихся в профессиональной образователь-
ной организации; 

− особенности групп обучающихся юношеского возраста, условия раз-
вития ученического самоуправления, формирования благоприятного психоло-
гического микроклимата и сотрудничества обучающихся в группе; 

− теоретические основы и методику планирования внеурочной деятель-
ности, формы проведения внеурочных мероприятий; 

− понятие индивидуальной образовательной программы, основы её про-
ектирования и педагогической поддержки реализации; 

− основы делового общения; 
− особенности планирования, содержание, формы и методы работы с 

родителями обучающихся (лицами, их заменяющими); 
− методы, формы и приёмы взаимодействия с членами педагогического 

коллектива, представителями администрации, организаций – работодателей, 
родителями (лицами, их заменяющими) по вопросам формирования индивиду-
альных образовательных программ, воспитания и профессионального обуче-
ния; 

− теоретические основы организации методической работы мастера про-
изводственного обучения; 

− теоретические и нормативно-методические основы планирования 
учебно-производственного процесса и процесса педагогического сопровожде-
ния группы обучающихся в урочной и внеурочной деятельности, требования к 
оформлению соответствующей документации; 

− особенности современных подходов и педагогических технологий 
профессионального обучения; 

− концептуальные основы и содержание федеральных образовательных 
стандартов и примерных основных образовательных программ среднего про-
фессионального образования; 

− источники, способы обобщения, представления и распространения пе-
дагогического опыта; 

− логику подготовки и требования к устному выступлению, отчету, ре-
ферированию, конспектированию; 

− основы организации опытно-экспериментальной работы в сфере сред-
него профессионального образования и профессиональной подготовки. 

ДПИ 
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− технологические процессы, технологическое оборудование, его 
устройство и обслуживание (по отраслям);  

− основы материаловедения (по отраслям); 
− требования техники безопасности (по отраслям);  
− основы разработки и внедрения технологических процессов (по отрас-

лям);  
− требования к качеству продукции и параметры его оценки;  
− основы управления первичным структурным подразделением 
− основные виды народного художественного творчества, его особенно-

сти, народные истоки декоративно-прикладного искусства; 
− центры народных художественных промыслов; 
− художественные производства России, их исторический опыт, совре-

менное состояние и перспективы развития; 
− основные социально-экономические, художественно-творческие про-

блемы и перспективы развития декоративно-прикладного искусства 
− особенности графических, живописных, пластических решений при 

изготовлении изделий декоративно-прикладного искусства; 
− основные методы и способы проектирования и моделирования изде-

лий декоративно-прикладного искусства;  
− происхождение, содержание и виды народного орнамента;  
− специальную литературу по декоративно-прикладному искусству и 

народному искусству; 
− особенности графических, живописных, пластических решений при 

изготовлении изделий декоративно-прикладного искусства; 
− основные методы и способы проектирования и моделирования изде-

лий декоративно-прикладного искусства;  
− происхождение, содержание и виды народного орнамента;  
− специальную литературу по декоративно-прикладному искусству и 

народному искусству, профессиональную терминологию. 
− физические и химические свойства материалов, применяемых при из-

готовлении изделий декоративно-прикладного искусства (по видам); 
− технологический процесс исполнения изделия декоративно-

прикладного искусства (по видам); 
− художественно- технические приемы изготовления изделий декора-

тивно-прикладного искусства (по видам); 
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− специфику профессионального материального воплощения авторских 
проектов изделий декоративно-прикладного искусства (по видам); 

− правила техники безопасности при изготовлении изделия декоративно-
прикладного искусства (по видам): 

ДПИ (мех) 
− виды декоративно-прикладного искусства; 
− особенности изделий народного промысла; 
− требования к качеству материалов; 
− сведения о свободных швах; 
− тамбурные, гладевые и ажурные вышивки; 
− особенности ручного труда; 
− общие сведения о народном декоративно-прикладном искусстве; 
− особенности выполнения вышивки разных видов; 
− правила композиционного размещения декоративных элементов; 
− простые и отделочно-декоративные швы; 
− строение и свойства ткани; 
− сведения групп счетных швов по технике исполнения. 
− принципы создания узора; 
− особенности строчевых работ при выполнении мотивов разных форм; 
− виды и технику выполнения художественной вышивки, также с при-

менением отделочной фурнитуры; 
− строение и свойства применяемых текстильных материалов; 
− особенности выполнения аппликаций разных видов, также с примене-

нием отделочной фурнитуры; 
− классификацию ниток; 
ДПИ (рог) 
− свойства кости и рога; 
− способы подготовки и отцепки кости и рога для художественной резь-

бы; 
− приемы резьбы художественных изделий по камню, кости и рогу; 
− приемы выполнения несложной инкрустации, мозаики; 
− устройство и правила наладки обслуживаемого оборудования, приме-

няемых приспособлений и инструмента; 
− назначение обдирочных кругов, наждаков, сверлильных установок, 

бормашин; 
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− правила пользования применяемым инструментом; 
− правила заточки режущего инструмента; 
− правила сверления плоскостных и прямоугольных блоков; 
− наименование, виды, назначение и правила применения абразивных 

материалов, мастик, клеев; 
− свойства абразивного инструмента различной зернистости на различ-

ных связках; 
− требования техники безопасности при резьбе; 
ПИ 
− принципы воздействия технологических процессов на кожу головы и 

волосы; 
− результат воздействия инструментов и материалов на кожу и волосы 

головы; 
− виды парикмахерских работ; 
− технологии различных парикмахерских работ; 
− устройство и назначение оборудования для парикмахерских работ, 

правила его эксплуатации; 
− способы и средства профилактического ухода за кожей головы и во-

лос; 
− классификацию постижерных изделий и украшений; 
− технологию конструирования простых постижерных изделий и укра-

шений; 
− форму причесок различных исторических эпох и современных приче-

сок; 
− способы, методы и приемы выполнения причесок; 
− показатели качества продукции (услуги); 
− понятие конкуренции на рынке услуг и ее роль; 
− пути повышения качества услуг и обслуживания; 
− актуальные тенденции и современные технологии в парикмахерском 

искусстве; 
− современные направления моды в парикмахерском искусстве; 
− санитарные правила и нормы (СанПиНы); 
− законодательные акты в сфере бытового обслуживания; 
− физиологию кожи и волос; 
− состав и свойства профессиональных препаратов; 
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− основные направления моды в парикмахерском искусстве; 
− нормы расхода препаратов, времени на выполнение работ; 
− технологии выполнения массажа головы; 
− технологии классических и салонных стрижек (женских, мужских); 
− технологии укладок волос различными способами; 
− критерии оценки качества стрижек и укладок 
− технологии химических завивок волос; 
− критерии оценки качества химической завивки волос; 
− технологии окрашивания волос; 
− критерии оценки качества выполненной работы; 
СиСА 
− технологические процессы, технологическое оборудование, его 

устройство и обслуживание (по отраслям); 
− основы материаловедения (по отраслям); 
− требования техники безопасности (по отраслям); 
− основы разработки и внедрения технологических процессов (по отрас-

лям); 
− требования к качеству продукции и параметры его оценки; 
− основы управления первичным структурным подразделением; 
− общие принципы построения сетей; 
− сетевые топологии; 
− многослойную модель OSI; 
− требования к компьютерным сетям; 
− архитектуру протоколов; 
− стандартизацию сетей; 
− этапы проектирования сетевой инфраструктуры; 
− требования к сетевой безопасности; 
− организацию работ по вводу в эксплуатацию объектов и сегментов 

компьютерных сетей; 
− вероятностные и стохастические процессы, элементы теории массово-

го обслуживания, основные соотношения теории очередей, основные понятия 
теории графов; 

− алгоритмы поиска кратчайшего пути; 
− основные проблемы синтеза графов атак; 
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− построение адекватной модели; 
− системы топологического анализа защищённости компьютерной сети; 
− архитектуру сканера безопасности; 
− экспертные системы; 
− базовые протоколы и технологии локальных сетей; 
− принципы построения высокоскоростных локальных сетей; 
− основы проектирования локальных сетей, беспроводные локальные се-

ти; 
− стандарты кабелей, основные виды коммуникационных устройств, 

термины, понятия, стандарты и типовые элементы структурированной кабель-
ной системы: монтаж, тестирование; 

− средства тестирования и анализа; 
− программно-аппаратные средства технического контроля; 
− диагностику жёстких дисков; 
− резервное копирование информации, RAID-технологии, хранилища 

данных; 
− основные направления администрирования компьютерных сетей; 
− утилиты, функции, удаленное управление сервером; 
− технологию безопасности, протоколов авторизации, конфиденциаль-

ности и безопасности при работе с сетевыми ресурсами; 
− архитектуру и функции систем управления сетями, стандарты систем 

управления; 
− задачи управления: анализ производительности и надежности, управ-

ление безопасностью, учет трафика, управление конфигурацией; 
− средства мониторинга и анализа локальных сетей; 
− классификацию регламентов, порядок технических осмотров, прове-

рок и профилактических работ; 
− правила эксплуатации технических средств сетевой инфраструктуры; 
− расширение структуры, методы и средства диагностики неисправно-

стей технических средств и сетевой структуры; 
− методы устранения неисправностей в технических средствах, схемы 

послеаварийного восстановления работоспособности сети, техническую и про-
ектную документацию, способы резервного копирования данных, принципы 
работы хранилищ данных; 
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− основные понятия информационных систем, жизненный цикл, про-
блемы обеспечения технологической безопасности информационных систем, 
требования к архитектуре информационных систем и их компонентам для 
обеспечения безопасности функционирования, оперативные методы повыше-
ния безопасности функционирования программных средств и баз данных; 

− основные требования к средствам и видам тестирования для определе-
ния технологической безопасности информационных систем: 

− базовые алгоритмические конструкции и структуры данных языков 
C++, VB и C#; 

− типовые алгоритмы работы с различными структурами данных; осо-
бенности создания и использования процедур и функций в программах; назна-
чение и возможности стандартных функций, имеющихся в языках программи-
рования C++, VB и C#. назначение и возможности рекурсий; назначение и воз-
можности использования модулей; 

− виды технических средств информатизации, применяемых на пред-
приятии, их характеристики, области применения; 

− требования к оснащению рабочих мест и организации работы операто-
ра ЭВМ (программиста); 

− назначение, функции, особенности применения операционных систем, 
операционных оболочек и сервисных приложений; основные этапы решения 
задачи на ЭВМ; 

БД 
− технологические процессы, технологическое оборудование, его 

устройство и обслуживание (по отраслям); 
− основы материаловедения (по отраслям); 
− требования техники безопасности (по отраслям); 
− основы разработки и внедрения технологических процессов (по отрас-

лям); 
− требования к качеству продукции и параметры его оценки; 
− основы управления первичным структурным подразделением; 
− нормативные правовые документы, регулирующие организацию без-

наличных расчетов, организацию обслуживания счетов бюджетов бюджетной 
системы Российской Федерации, совершение операций с использованием пла-
тежных карт, операции по международным расчетам, связанным с экспортом и 
импортом товаров и услуг; 
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− локальные нормативные акты и методические документы в области 
платежных услуг; нормы международного права, определяющие правила про-
ведения международных расчетов;  

− содержание и порядок формирования юридических дел клиентов; 
− порядок открытия и закрытия лицевых счетов клиентов в валюте Рос-

сийской Федерации и иностранной валюте; 
− правила совершения операций по расчетным счетам, очередность спи-

сания денежных средств; 
− порядок оформления, представления, отзыва и возврата расчетных до-

кументов; порядок планирования операций с наличностью; 
− порядок лимитирования остатков денежной наличности в кассах кли-

ентов; формы расчетов и технологии совершения расчетных операций; содер-
жание и порядок заполнения расчетных документов; 

− порядок нумерации лицевых счетов, на которых учитываются средства 
бюджетов; порядок и особенности проведения операций по счетам бюджетов 
различных уровней; системы межбанковских расчетов; 

− порядок проведения и учет расчетов по корреспондентским счетам, 
открываемым в подразделениях Банка России; 

− порядок проведения и учет расчетов между кредитными организация-
ми через корреспондентские счета (ЛОРО и НОСТРО); 

− порядок проведения и учет расчетных операций между филиалами 
внутри одной кредитной организации; 

− формы международных расчетов: аккредитивы, инкассо, переводы, 
чеки; 

− виды платежных документов, порядок проверки их соответствия усло-
виям и формам расчетов; 

− порядок проведения и отражение в учете операций международных 
расчетов с использованием различных форм; 

− порядок и отражение в учете переоценки средств в иностранной валю-
те; порядок расчета размеров открытых валютных позиций; 

− порядок выполнения уполномоченным банком функций агента валют-
ного контроля; 

− меры, направленные на предотвращение использования транснацио-
нальных операций для преступных целей; 

− системы международных финансовых телекоммуникаций; 
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− виды платежных карт и операции, проводимые с их использованием; 
условия и порядок выдачи платежных карт; 

− технологии и порядок учета расчетов с использованием платежных 
карт, документальное оформление операций с платежными картами; 

− типичные нарушения при совершении расчетных операций по счетам 
клиентов, межбанковских расчетов, операций с платежными картами; 

− нормативные правовые акты, регулирующие осуществление кредит-
ных операций и обеспечение кредитных обязательств; 

− законодательство Российской Федерации о противодействии легализа-
ции (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию-
терроризма; 

− законодательство Российской Федерации о персональных данных; 
− нормативные документы Банка России об идентификации клиентов и 

внутреннем контроле (аудите); 
− рекомендации Ассоциации региональных банков России по вопросам 

определения кредитоспособности заемщиков; 
− порядок взаимодействия с бюро кредитных историй; 
− законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей, 

в том числе потребителей финансовых услуг; 
− законодательство Российской Федерации о залогах и поручительстве; 
− гражданское законодательство Российской Федерации об ответствен-

ности за неисполнение условий договора; 
− законодательство Российской Федерации об ипотеке; 
− законодательство Российской Федерации о государственной регистра-

ции прав на недвижимое имущество и сделок с ним; 
− нормативные документы Банка России и внутренние документы банка 

о порядке формирования кредитными организациями резервов на возможные 
потери; 

− способы и порядок предоставления и погашения различных видов кре-
дитов; 

− способы обеспечения возвратности кредита, виды залога; 
− методы оценки залоговой стоимости, ликвидности предмета залога; 
− требования, предъявляемые банком к потенциальному заемщику; 
− состав и содержание основных источников информации о клиенте; 
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− методы оценки платежеспособности физического лица, системы кре-
дитного скоринга; 

− локальные нормативные акты и методические  документы, касающие-
ся реструктуризации и рефинансирования задолженности физических лиц; 

− бизнес-культуру потребительского кредитования; 
− методы андеррайтинга кредитных заявок клиентов; 
− методы андеррайтинга предмета ипотеки; 
− методы определения класса кредитоспособности юридического лица; 
− содержание кредитного договора, порядок его заключения, изменения 

условий и расторжения; 
− состав кредитного дела и порядок его ведения; 
− способы и порядок начисления и погашения процентов по кредитам; 
− порядок осуществления контроля своевременности и полноты поступ-

ления платежей по кредиту и учета просроченных платежей; 
− критерии определения проблемного кредита; 
− типовые  причины  неисполнения  условий  кредитного  договора  и 

способы погашения просроченной задолженности; 
− меры,  принимаемые  банком  при  нарушении  условий  кредитного 

договора; 
− отечественную и международную практику взыскания задолженности; 
− методологию мониторинга и анализа показателей качества и эффек-

тивности истребования просроченной и проблемной задолженности по потре-
бительским кредитам; 

− порядок оформления и учета межбанковских кредитов; 
− особенности делопроизводства и документооборот на межбанковском 

рынке; 
− основные условия получения и погашения  кредитов, предоставляемых 

Банком России; 
− порядок оценки кредитного риска и определения суммы создаваемого 

резерва по выданному кредиту; 
− порядок и отражение в учете формирования и регулирования резервов 

на возможные потери по кредитам; 
− порядок и отражение в учете списания нереальных для взыскания кре-

дитов; 
− типичные нарушения при осуществлении кредитных операций; 



ГАПОУ ЧАО 
«ЧМК» 

УПРАВЛЕНИЕ ДОКУМЕНТАЦИЕЙ 
СТО СМК 4.2.01 - 2019 

Лист 43/45 

 

 

− правила совершения операций по расчетным счетам, очередность спи-
сания денежных средств; 

− виды платежных карт и операции, проводимые с их использованием; 
− условия и порядок выдачи платежных карт; 
− технологии и порядок учета расчетов с использованием платежных 

карт, документальное оформление операций с платежными картами; 
− типичные нарушения при совершении расчетных операций по счетам 

клиентов, межбанковских расчетов, операций с платежными картами; 
− нормативные правовые документы, регулирующие организацию без-

наличных расчетов, организацию обслуживания счетов бюджетов бюджетной 
системы Российской Федерации, совершение операций с использованием пла-
тежных карт, операции по международным расчетам, связанным с экспортом и 
импортом товаров и услуг; 

− локальные нормативные акты и методические документы в области 
платежных услуг; 

− порядок открытия и закрытия лицевых счетов клиентов в валюте Рос-
сийской Федерации и иностранной валюте; 

− нормативные правовые акты, регулирующие осуществление кредит-
ных операций и обеспечение кредитных обязательств; 

− законодательство Российской Федерации о противодействии легализа-
ции (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 
терроризма; 

− законодательство Российской Федерации о персональных данных; 
− нормативные документы Банка России об идентификации клиентов и 

внутреннем контроле (аудите); 
− рекомендации Ассоциации региональных банков России по вопросам 

определения кредитоспособности заемщиков; 
− порядок взаимодействия с бюро кредитных историй; 
− законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей, 

в том числе потребителей финансовых услуг; 
− законодательство Российской Федерации о залогах и поручительстве; 
− гражданское законодательство Российской Федерации об ответствен-

ности за неисполнение условий договора; 
− способы и порядок предоставления и погашения различных видов кре-

дитов; 
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− способы обеспечения возвратности кредита, виды залога; 
− требования, предъявляемые банком к потенциальному заемщику; 
− состав и содержание основных источников информации о клиенте. 
 
3. Количество часов на освоение программы практики: 
Общий объем времени на проведение практики определяется ФГОС СПО, 

учебным планом и рабочей программой профессионального модуля. 
Программа рассчитана на прохождение студентами практики в объеме 

144 часа. 
 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 
АТТЕСТАЦИИ 

3.1. Оценочные средства: 
− дневник; 
− характеристика; 
− выступление с отчетом;  
− обсуждение и дискуссия по дополнительным вопросам по итогам 

практики.   
3.2. Формы  для  заполнения  отчетной документации по практике, предо-

ставляемой к оцениванию:   
− отчет  по  практике,  включающий  текстовые,  табличные  и  графиче-

ские материалы, отражающие решение предусмотренных программой практики 
задач характеристика руководителя от предприятия;   

− дневник практики;   
− характеристика от руководителя практики от предприятия. 
В отчете по производственной (преддипломной) практике обязательны 

разделы: 
Раздел 1. Краткие сведения об организации.  
Раздел 2. Анализ общей ситуации в отрасли.  
Раздел 3. Изучение деятельности предприятия (организации) - базы прак-

тики.  Сбор,  анализ  и  компьютерная  обработка информации по выбранной  
теме  в  соответствии  с  заданием  на  дипломное проектирование.  

Раздел 4. Обоснование путей, методов, средств решения выявленных 
проблем.  
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Раздел  5.  Рабочая  гипотеза решения  выявленных  про-
блем/предложения.  

3.3. Шкала оценки: 
− оценка «отлично» выставляется  студенту,  если  он  своевременно  в 

установленные  сроки  представил оформленные  в  соответствии  с  требовани-
ями  отзыв,  дневник, отчет  о  прохождении  практики;  имеет  положительную  
характеристику  от руководителя предприятия – базы практики; изложил в от-
чете в полном объеме вопросы  по  всем  разделам  практики;  во  время  защи-
ты  отчета  правильно ответил на все вопросы руководителя практики;  

− оценка  «хорошо»  выставляется  студенту,  если  он  своевременно  в 
установленные  сроки  представил отзыв,  дневник,  отчет  о  прохождении  
практики;  имеет положительную характеристику от руководителя предприятия 
– базы практики; в отчете в полном объеме осветил вопросы по разделам прак-
тики; но получил незначительные замечания по оформлению отчетных доку-
ментов по практике или во время защиты отчета ответил не на все вопросы ру-
ководителя практики;  

− оценка  «удовлетворительно»  -  выставляется  студенту,  если  он 
своевременно  в  установленные  сроки  представил  отзыв, дневник, отчет о 
прохождении практики; но получил  существенные  замечания  по  оформле-
нию  отчетных  документов  по практике  или  в  отчете  не  в  полном  объеме  
осветил  вопросы  по  разделам практики; или во время защиты отчета ответил 
не на все вопросы руководителя практики;  

− оценка «неудовлетворительно» - выставляется студенту, отсутствую-
щему на  закрепленном  рабочем  месте  базы  практики  или  не  выполнивше-
му программу  практики,  или  получившему  отрицательный  отзыв  о  работе,  
или ответившему  неверно  на  вопросы  руководителя  практики  при защите 
отчета.  
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